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Pressemitteilung

Berlin, 14. April 2022. Die Verbraucherorganisation foodwatch
hat Ferrero schwere Versaumnisse beim Krisenmanagement
vorgeworfen. Der SiuBwarenkonzern hatte die Behorden sofort
Uber den Salmonellen-Ausbruch in seinem Werk in Belgien
informieren mussen. Dann hatten Verbraucher:innen schneller
gewarnt werden konnen, kritisierte foodwatch. Die
Verbraucherorganisation forderte Reformen im Kontrollsystem:
Sowohl Lebensmittelhersteller als auch Behdérden missten per
Gesetz dazu verpflichtet werden, Missstande immer sofort
offentlich zu machen.

Ferrero hatte erst Anfang April zugegeben, am 15. Dezember bei
Eigenkontrollen in einem Werk in Belgien Salmonellen gefunden
zu haben — der Konzern hatte das damals aber nicht den
Behorden gemeldet. Vielmehr wurde der Fall erst offentlich,
nachdem die Gesundheitsbehdrden in GroBbritannien auf
ungewdhnlich viele Salmonellen-Falle stieBen und
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Nachforschungen anstellten. Am 23. Marz konnten die britischen
Behorden eine erste Verbindung zwischen den Fallen und
Ferrero-Produkten herstellen und informierten daruber auch den
Konzern. Das bestatigten die Behorden in Grolbritannien
gegenuber foodwatch. Trotzdem dauerte es dann noch einmal fast
zwel Wochen, bis Anfang April, bis Ferrero die Behdrden in
Belgien informierte und erste O0ffentliche Ruckrufe startete.

»Ferrero entdeckt Salmonellen in seiner Produktion, behalt das
aber fur sich — und produziert weiter. Erst als Behdrden in
GroBbritannien misstrauisch werden, weil es verdachtig viele
Salmonellen-Falle gibt, ruckt der Konzern mit der Sprache
raus. Hatte Ferrero den Salmonellen-Befall in seinem Werk
umgehend den Uberwachungsbehérden gemeldet, hé&tten
Verbraucher:innen dberall in Europa viel schneller gewarnt
werden koénnen. Der Fall Ferrero zeigt einmal mehr die
Schwachstellen bei der Lebensmittelsicherheit”, sagte Rauna
Bindewald von foodwatch.

foodwatch forderte zudem das zustandige Bundesamt fur
Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit (BVL) auf, die
Verzogerung bei Ruckrufen in Deutschland zu erklaren: Die
Behorden in GroBbritannien hatten bereits am 2. April Produkte
zuruckgerufen, in Deutschland gab es erst am 5. April
Ruckrufe.

Quellen und weiterfithrende Informationen:

Bericht von EU-Lebensmittelsicherheitsbehdrde wund EU-
Gesundheitsbehodrde Zu Ferrero:
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/ROA m
onophasic-S-Typhimurium-ST34-1linked-to-

chocolate 2022-00014 UK-FINAL.pdf

Ferrero-Ruckrufe auf dem Behdordenportal
www.lebensmittelwarnung.de
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