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GLS Bank auf Zukunftskurs mit erweiterter Geschaftsleitung

Bochum/Frankfurt, 02.02.2016. Die fiihrende sozial-o6kologische
Bank hat einen umfassenden organisatorischen und personellen
Umbau begonnen. Dazu gehdéren eine Erweiterung des Vorstands,
zusatzliche Ertragsquellen und der Aufbau einer interaktiven
Gemeinschaft.

Die GLS Bank hat mit Blick auf das gestiegene Geschaftsvolumen
und die einschneidenden Herausforderungen im Bankgeschaft eine
neue erweiterte Geschaftsleitung eingerichtet. Den bisher
zweikopfigen Vorstand erganzen ab 2016 die designierten
Vorstandsmitglieder Aysel Osmanoglu und Dirk Kannacher.

Aysel Osmanoglu war zuvor Bereichsleiterin der GLS Bank, sie
ubernimmt das Ressort Infrastruktur/IT. Dirk Kannacher war
ebenfalls Bereichsleiter, er verantwortet zukunftig das
Basisgeschaft fur Privat- wund Geschaftskunden. Das
Individualkundengeschaft und die Filialen betreut zukinftig
Andreas Neukirch. Vorstandssprecher Thomas Jorberg ist fur
Strategie, Gesamtbanksteuerung sowie Kommunikation und
Entwicklung verantwortlich.

Effizienz steigern, fokussiert entwickeln

Die neue Fuhrungsstruktur geht einher mit einer Verbesserung
aller Prozesse. Die Effizienz der GLS Bank soll in allen
Bereichen bis 2017 um ein Viertel hoher ausfallen. ,Das
gewahrleistet eine fokussierte Entwicklung der einzelnen
Bereiche, verbunden mit mehr Flexibilitat“, erlautert Thomas
Jorberg. Zudem arbeitet die GLS Bank an neuen technischen
Moglichkeiten und wird sich dazu an einem Start-up fur
digitales Bezahlen beteiligen.
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Der Bedarf an zukunftsweisenden Investitionen ist aus Sicht
des Vorstandssprechers gewaltig. Jorberg fordert eine
Bankenwende: ,Wir brauchen einen Ausstieg aus rein
renditegetriebenen Geschaften. Geld muss zur erneuernden
Energie werden und in die Realwirtschaft flieBen.”
Gleichzeitig stellt er ein weltweites Uberangebot an Kapital
fest. ,Eine ErhOhung des Zinsniveaus in Europa ist in den
nachsten Jahren unrealistisch.”

Geschaftszahlen unterstreichen Erfolg

Gleichzeitig 1ist zu erkennen, dass sozial-odkologische
Bankgeschafte an Bedeutung gewinnen. So ist das Bilanzvolumen
der GLS Bank 2015 um 14,7% auf 4,17 Mrd. Euro gestiegen, das
Kreditvolumen um 11,6% auf 2,13 Mrd. Euro. Die Kundeneinlagen
sind um 15,3% auf 3,62 Mrd. Euro gewachsen. Zusatzlich
zeichneten die Mitglieder Genossenschaftsanteile in Hohe von
53,8 Mio. Euro. ,Viele Menschen erkennen, dass sie mit ihrem
Geld Gutes bewirken Kkonnen. Das uberzeugt”“, sagt
Vorstandsmitglied Andreas Neukirch. Dies zeigt sich auch im
Stiftungsbereich. Die GLS Treuhand und ihre Zukunftsstiftungen
verzeichneten erstmals Spenden von mehr als 1 Mio. Euro fur
oOkologisches Saatgut und 4,4 Mio. far
Entwicklungszusammenarbeit.

Kernwerte sichern und Gemeinschaften starken

Die sinkende Zinsmarge, die regulatorischen Einschnitte und
die Digitalisierung fuhren zu weiteren Veranderungen. Die
Kernleistungen werden gebindelt und den Kundinnen und Kunden
transparenter gemacht, um neue Ertrage generieren zu konnen.
Dazu gehdren etwa die unabhangige Beratung, eine einmalige
Expertise in sozial-0kologischen Branchen und die Finanzierung
zukunftsweisender Projekte und Unternehmen.

Zudem arbeitet die GLS Bank an einer noch starkeren
Gemeinschaft fur sozial-okologische Geldgeschafte und
Projekte, sowohl im persdnlichen Austausch als auch auf
digitalen Wegen. Noch in diesem Jahr wird die GLS Bank eine
Losung fur Crowdinvesting, eine Plattform flr sozialwirksames



Investment sowie ein soziales Kundennetzwerk vorstellen. In
den Filialen und auf Veranstaltungen wird das Engagement von
GLS Bank, Kundschaft und Mitgliedern regelmalRig lebendig.
Zusatzlich wurde die 2015 eingerichtete Zukunftswerkstatt
dauerhaft installiert, wum Trends wund Innovationen
aufzugreifen.

Uber die GLS Bank

Die GLS Bank bietet ihren Kunden alle Leistungen einer
Hausbank, wie sozial-0kologisch sinnvolle Geldanlagen,
Girokonto, Sparangebote, Zahlungsverkehr, Finanzierungen und
Beteiligungen. Uber ihre Partnereinrichtung GLS Treuhand ist
auch der Bereich Stiften und Schenken abgedeckt. Die GLS Bank
bietet ihren Kunden an, Mitglied und somit Eigentumer der Bank
zu werden. Mit zielgerichtet sozial-oOkologischen Investitionen
und einer umfassenden Transparenz bietet sie ihren Mitgliedern
und Kunden einen dreifachen Gewinn: menschlich,
zukunftsweisend, Okonomisch.
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Seriensieger: Kundinnen und
Kunden wahlen GLS Bank zur
nBank des Jahres” —
Transparenz und Service
uberzeugen

geschrieben von Andreas | 2. Februar 2016

Bochum, 19.11.2015. Bei der bundesweiten Abstimmung des
Nachrichtensenders n-tv und dem Deutschen Institut fur
Service-Qualitat (DISQ) schneidet die GLS Bank zum 6. Mal in
Folge am besten ab.

Aus der Kundenbefragung des Nachrichtensenders n-tv und des
Deutschen Instituts fur Service-Qualitat (DISQ) geht die GLS
Bank als Gesamtsiegerin hervor. Seit 2009 kann steht die GLS
Bank bei der Umfrage jedes Jahr auf dem ersten Platz.

Die grolte sozial-odkologische Bank Deutschlands erzielt beste
Bewertungen mit ihrer Transparenz, ihrem Service und ihrer
Reputation. Sowohl in der Gesamtauswertung als auch bei den
Spezialanbietern erzielt die GLS Bank das beste Ergebnis und
erhalt das Qualitatsurteil ,sehr gut”. Bestnoten vergeben die
Befragten in den drei Sparten ,Hausbank®, ,Spareinlagen” sowie
»Girokonto und Kreditkarte®. Zudem wird keine andere Bank so
oft weiterempfohlen wie die GLS Bank.

Im Internet hatten 16.266 Teilnehmer von August bis Oktober
2015 ihre Bewertungen abgegeben. Dabei wertete das DISQ die
Ergebnisse von 28 Banken aus, die jeweils mindestens 100
Kundenmeinungen auf sich vereinten.
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SWir freuen uns, dass immer mehr Menschen von unseren
Angeboten UuUberzeugt sind. Angesichts der niedrigen Zinsen
machen unsere sozial-okologischen Werte den Unterschied”, sagt
Vorstandssprecher Thomas Jorberg. Die GLS Bank zahlt
mittlerweile rund 200.000 Kundinnen und Kunden. Auch die DISQ-
Studie kommt zu dem Schluss, dass ethisch-moralische Anspriche
an Bedeutung gewinnen. Die ersten drei Platze der Kategorie
,Spezialanbieter” belegten Banken mit ethischen wund
okologischen Geschaftsmodellen. Zudem werden vor allem
Transparenz und Kundennahe erwartet.

Uber die GLS Bank

Die GLS Bank bietet ihren Kunden alle Leistungen einer
Hausbank, wie sozial-0kologisch sinnvolle Geldanlagen,
Girokonto, Sparangebote, Zahlungsverkehr, Finanzierungen und
Beteiligungen.

Uber ihre Partnereinrichtung GLS Treuhand ist auch der Bereich
Stiften und Schenken abgedeckt. Die GLS Bank bietet Ihren
Kunden an, Mitglied und somit Eigentumer der Bank zu werden.
Mit zielgerichtet sozial-oOkologischen Investitionen und einer
umfassenden Transparenz bietet sie ihren Mitgliedern und
Kunden einen dreifachen Gewinn: menschlich, zukunftsweisend,
okonomisch.
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Bilanz der GLS Bank
iiberschreitet 4 Milliarden
Euro

geschrieben von Andreas | 2. Februar 2016
Presseinformation

Bochum, 25.08.2015. Die Bilanzsumme der GLS Bank erreicht 4
Milliarden Euro. Die Zahl der Mitglieder steigt auf mehr als
40.000.

Die GLS Bank steuert auf ein aulerordentliches Geschaftsjahr
2015 zu. In dieser Woche betragt das Bilanzvolumen 4
Milliarden Euro. Zu Ende Juli hatte es um 9,1 Prozent
zugelegt. 2014 lag der Anstieg im selben Zeitraum bei 6,2
Prozent. Die GLS Bank gehort nun zu den grofBten
Genossenschaftsbanken Deutschlands und belegt Platz 26 von
insgesamt 1045 Genossenschaftsbanken. Gerade angesichts der
schwierigen Marktbedingungen und niedriger Zinsen bewahrt sich
die sozial-okologische Ausrichtung.

Die Bilanzentwicklung verdankt die GLS Bank auch dem
beispiellosen Vertrauen ihrer Mitglieder. Immer mehr Menschen
zeichnen Genossenschaftsanteile. Ende Juli zahlte die
Genossenschaftsbank 40.023 Mitglieder. Das Eigenkapital nahm
um 10,2 Prozent zu und betrug 266 Millionen Euro. Dies freut
Vorstandssprecher Thomas Jorberg besonders: ,Das zeigt, dass
immer mehr Menschen nicht nur nach der Wirkung ihres Geldes
fragen, sondern sich konsequent fur eine sozial-0kologische
Verwendung einsetzen. Das ist ein wichtiges Signal fur
nachhaltige Geldanlagen.“

Folgerichtig finden jeden Monat rund 2.000 neue Kundinnen und
Kunden zur GLS Bank. Das entspricht einem Zuwachs von 5,8% im
ersten Halbjahr. Ein Konto kodonnen sie telefonisch, online, per
Video oder an den sieben Standorten in Deutschland erdffnen.
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Auch die Kreditnachfrage nimmt stetig zu. Sie liegt
mittlerweile bei 2,05 Milliarden Euro, ein Plus von 7,1
Prozent.

Thomas Jorberg blickt zuversichtlich nach vorne: ,Die GLS Bank
kann ihren erfolgreichen Kurs fortsetzen. Offensichtlich
trauen viele Menschen uns am ehesten zu, die wichtigen
Zukunftsfragen der Banken zu meistern: die niedrigen Zinsen,
die immer komplexere Regulierung und die digitalen Umbriche.”

Uber die GLS Bank

Die sozial-o0kologische GLS Bank bietet ihren Kundinnen und
Kunden alle Leistungen einer Hausbank an, vom Girokonto uber
Baufinanzierung bis zu Beteiligungen. Sie hat ihren Sitz in
Bochum und Standorte in Berlin, Hamburg, Frankfurt, Freiburg,
Minchen und Stuttgart. Uber ihre Partnereinrichtung GLS
Treuhand ist auch der Bereich Stiften und Schenken abgedeckt.
Jeder Kunde kann Mitglied und somit Eigentumer der Bank
werden. Mit einer umfassenden Transparenz bietet sie einen
dreifachen Gewinn: menschlich, zukunftsweisend, dkonomisch



